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PREAMBULE :  
 
Cette politique de protection des données personnelles a pour objet de vous informer en 
toute transparence des traitements que ProCapital réalise lors de la collecte de vos données 
personnelles dans le cadre de l’étude de votre candidature à des postes proposés par 
ProCapital ou une entité de ProCapital. 
 
Nous veillons à ce que les informations que vous nous fournissez ou que nous collectons par 
le biais de divers canaux (les sites d’emplois, les correspondances, les conversations ou 
entretiens avec nos collaborateurs et notamment avec nos chargés de recrutement) soient 
uniquement utilisées aux fins indiquées dans la présente politique. 
 
Cette politique s’inscrit dans le respect de la réglementation européenne relative à la 
protection des données personnelles et notamment du Règlement du 27 avril 2016 (le RGPD 
ou le GDPR), entré en application le 25 mai 2018 sur le territoire de l’Union Européenne. 
 
 
 
 
Au sommaire : 
 

1. Qui est concerné par cette politique de protection des données personnelles ? 
2. Qu’entendons-nous par ? 
3. Quelles données personnelles collectons-nous ? 
4. A quelles fins collectons-nous ou utilisons-nous vos données personnelles ? 
5. Qui est susceptible d’être destinataire de vos données ? 
6. Combien de temps conservons-nous vos données personnelles ? 
7. Vos données sont-elles transférées vers un pays hors union européenne ? 
8. Comment protégeons-nous vos données ? 
9. Quels sont vos droits ? 
10. Comment exercer ses droits ? 
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1 – QUI EST CONCERNE PAR CETTE POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNEES 
PERSONNELLES ? 
 
Cette politique s’adresse aux candidats qui postulent à une ou plusieurs offres d’emploi 
proposées par ProCapital, soit directement sur la page Espace « Candidat » du site 
ProCapital, soit lors de salons, de forums, par courrier, par mail, auprès de cabinets de 
recrutement, par le biais de collaborateurs (dans le cadre de la cooptation), de sites 
d’emplois ou de réseaux sociaux (tels que Linkedin) ou tout autre moyen utile en matière de 
recherche de candidats. 
 
Dans l’hypothèse où nous serions amenés à effectuer une prise de référence, celle-ci serait 
effectuée dans le cadre réglementaire en vigueur (accord préalable du candidat). Par 
conséquent, cette politique s’applique également aux référents des candidats dont les 
données personnelles peuvent être collectées au cours de la vérification. 
 
Sauf mention contraire, nous référons aux groupes de personnes visés ci-dessus 
collectivement par « vous ». 
 
 
2 – QU’ENTENDONS NOUS PAR ? 
 
« Collecter »  s’entend du fait de recueillir des données personnelles. 
« Destinataire »  est la personne, physique ou morale, ou l’organisme qui reçoit les données 
personnelles qu’il s’agisse ou non d’un tiers tel que défini au point 5 « Qui est susceptible 
d’être destinataire des données ? ». 
« Données à caractère personnel » ou « données personnelles »  désignent toute 
information se rapportant à une personne physique identifiée ou identifiable, de manière 
directe ou indirecte, notamment par référence à un identifiant, tel qu’un nom, un numéro 
d’identification, des données de localisation, un identifiant en ligne ou à un ou plusieurs 
éléments spécifiques propres à son identité physique, physiologique, génétique, psychique, 
économique, culturelle ou sociale. 
« ProCapital »  désigne l’entité légale immatriculée au RCS de Nanterre sous le numéro 
unique d’identification 428 677 900. 
« Entité ProCapital »  désigne toute entité dont « ProCapital » aurait le contrôle. 
« Personne concernée »  est la personne physique dont les données font l’objet d’un 
traitement, à savoir dans le cadre de cette politique les candidats et les référents. 
« Responsable de traitement »  est la personne, physique ou moral, ou l’organisme qui, 
seul ou conjointement, détermine les objectifs et les modalités de traitement des données 
personnelles. 
« Traitement »  signifie toute opération ou ensemble d’opérations appliquées aux données 
personnelles quel que soit le procédé utilisé (par exemple : collecte, enregistrement, 
organisation, structuration, conservation, adaptation ou modification, extraction consultation, 
utilisation, communication par transmission, diffusion ou toute autre forme de mise à 
disposition, rapprochement ou interconnexion, limitation effacement ou destruction). 
« Sous-traitant » est la personne, physique ou morale, ou l’organisme qui traite des 
données personnelles pour le compte d’un Responsable de traitement. 
 
 
3 – QUELLES DONNEES PERSONNELLES COLLECTONS-NOUS ? 
 
Dans le cadre du processus de recrutement , nous collectons les informations que vous 
avez adressées directement auprès de vous ou qui nous ont été transmises – si vous l’avez 
consenti – par des tiers tels que des cabinets de recrutements, des sites emplois, des 
collaborateurs de ProCapital ou des réseaux sociaux professionnels. Lorsque vos données 
sont transmises indirectement, il est précisé que nous ne sommes pas responsables des 
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traitements de vos données personnelles réalisées par ces tiers (avec qui vous entretenez 
une relation indépendante), ProCapital ayant dans ce cadre la qualité de destinataire final. 
 
Dans le cadre du processus d’examen de votre candid ature , nous pouvons être amenés 
à traiter différents types de données personnelles, parmi lesquelles : 

- Des données d’identification (par exemple : nom, prénom et coordonnées etc.) 
- Des données personnelles (par exemple les informations d’ordre professionnel 

indiquées dans votre Curriculum Vitae (CV)) 
- Des données relatives à la vie professionnelle et plus particulièrement les 

informations dans votre CV (par exemple formation, diplôme, parcours professionnel, 
compétences et qualifications etc.) 

- Des données déclaratives (par exemple des informations données lors des entretiens 
de recrutement par vous ou sources tierces si elles sont pertinentes dans le cadre du 
traitement de votre candidature) 

- Des informations issues de vos réponses aux différents outils utilisés dans le cadre 
du processus de recrutement (par exemple des tests ou inventaires de personnalités) 

- Des données techniques (par exemple des données de connexion que vous utilisez 
pour accéder à nos entretiens visio) ou relatives à votre profil (par exemple vos noms 
d’utilisateur et mot de passe) 

- Des données issues de dispositifs de vidéo surveillance et dispositifs 
d’enregistrement de communications électroniques conformément aux règles 
applicables en la matière (par exemple les caméras de surveillance de sécurité à 
l’entrée des locaux) 

 
Ces données peuvent être données directement par vous ou recueillir auprès de tiers. 
 
Dans le cadre du processus d’embauche si votre cand idature est retenue , nous 
sommes amenés à collecter des informations afin de préparer l’établissement de votre 
contrat de travail et votre embauche, parmi lesquelles : 

- Des données nécessaires à la rédaction de votre contrat de travail (par exemple 
copie de votre carte d’identité, copie des diplômes, copie de votre carte vitale etc.) 

- Des données nécessaires à votre déclaration d’embauche auprès des organismes 
publiques et sociaux 

- Des données nécessaires au respect des obligations légales, réglementaires ou en 
matière de conformité auxquelles nous pouvons être soumis. 

 
Limitation de la collecte de données 
Lors de ces collectes, nous nous engageons à ne vous demander que les données 
personnelles strictement nécessaires à la finalité du traitement concerné (principe de 
minimisation). 
 
Exactitude de vos données personnelles 
Il vous appartient de vous assurer de l’exactitude, de l’exhaustivité et de la mise à jour des 
données que vous nous transmettez. La transmission de toute donnée inexacte, fausse ou 
incomplète peut vous disqualifier pour le poste ou entrainer ultérieurement la rupture du 
contrat de travail qui vous lie éventuellement à une entité de ProCapital. Nous vous invitons 
à nous informer de la modification de vos données personnelles survenant au cours de notre 
relation d’embauche. 
 
Données sensibles 
Nous pourrions être amenés à collecter des données sensibles vous concernant si vous 
nous fournissez volontairement ces données ou si nous sommes tenus de collecter ces 
données en raison des exigences légales, réglementaires ou conventionnelles nationales qui 
nous incombent et plus particulièrement en vertu d’accord ou d’engagement pris vis-à-vis de 
régulateurs ou pris dans le cadre de contentieux de toute nature. 
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4 – A QUELLES FINS COLLECTONS-NOUS OU UTILISONS-NOU S VOS DONNEES 
PERSONNELLES ? 
 
Dans le cadre du processus de recrutement , les données collectées sont appelées à être 
utilisées dans le cadre de nos opérations de recrutement et de leur optimisation en 
permettant notamment d’extraire les informations directement de vos CV pour vous proposer 
des postes susceptibles de vous convenir. 
Elles nous permettent également de vous tenir informés des offres d’emploi, manifestations, 
actions ou publications susceptibles de susciter votre intérêt. 
 
Dans le cadre du processus d’examen de votre candid ature , les données personnelles 
collectées peuvent être utilisée pour des finalités liées au traitement de votre candidature, 
dont : 

- La prise de contact avec-vous par téléphone ou par e-mail en complément de 
l’examen de votre CV 

- L’organisation de tests et d’éventuels entretiens si votre candidature retient notre 
intérêt 

- La prise de contact en cas de possibilités d’emplois futures autre que le poste 
spécifique pour lequel vous nous avez contactés  

- La gestion de vos demandes d’informations 
- La gestion et l’organisation du respect des obligations légales, réglementaires, 

conventionnelles ou de conformité ProCapital 
- La gestion des accès aux locaux et les éventuels dispositifs de vidéo surveillance des 

locaux 
 
Ces traitements sont basés sur l’exécution de mesures pré-contractuelles ou l’intérêt légitime 
et dans certains cas spécifiques sur votre consentement. 
 
 
5 – QUI EST SUSCEPTIBLE D’ÊTRE DESTINATAIRE DE VOS DONNEES ? 
 
Nous veillons à ce que seules les personnes habilitées puissent accéder aux données 
personnelles. 
 
Des services ou entités de ProCapital  
Nous pouvons être amenés à communiquer, quand cela est nécessaire, certains de vos 
données personnelles aux différents services concernés (chargé de recrutement, 
gestionnaire et assistants RH …) et à des managers, au sein des entités de ProCapital pour 
des raisons organisationnelles, opérationnelles, de gestion administrative, de contrôle 
interne ou pour répondre à nos obligations légales, réglementaires ou conventionnelles. 
 
Des tiers ou des partenaires  (prestataire, conseil de recrutement externe).  
Dans un tel cas, nous veillons à ce que les transferts ou échanges soient nécessairement et 
effectués dans la limite de ces finalités, en y apportant toutes les garanties appropriées de 
protection des données. 
 
A titre exceptionnel, certaines de vos données personnelles peuvent également être 
adressées, dans le respect des réglementations applicables, à des tiers en France ou en 
Belgique à des fins de constatation, de sauvegarde ou de défense d’un droit en justice, dans 
le cadre d’enquêtes administratives ou pénales d’un ou plusieurs régulateurs, du respect 
d’engagements pris à leur égard ou dans le cadre de contentieux judiciaires de toute nature. 
Certaines de vos données personnelles peuvent ainsi notamment être transmises non 
seulement aux régulateurs ou aux autorités judiciaires mais également aux conseils de 
ProCapital et ceux des autres parties aux procès, ainsi qu’à ces parties elles-mêmes. Dans 
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un tel cas, ProCapital veille à ce que les données transférées ou échangées soient 
pertinentes et nécessaires aux finalités visées ci-dessus. 
 
 
6 – COMBIEN DE TEMPS CONSERVONS-NOUS VOS DONNEES PERSONELLES ? 
 
Vos données personnelles seront conservées pour la période nécessaire à l’aboutissement 
du processus de recrutement. 
 
Sauf demande contraire de votre part, vos données personnelles sont conservées afin 
d’étudier la possibilité de vous proposer d’autres postes susceptibles de correspondre à 
votre profil et ce pendant une durée maximale de deux (2) ans à compter de votre dernier 
contact avec ProCapital (date de dernier échange ou correspondance relatif à votre 
candidature) 
 
 
7 – VOS DONNEES SONT-ELLES TRANSFERES DANS UN PAYS HORS UNION 
EUROPENNE ? 
 
Vos données à caractères personnel ne sont pas susceptibles d’être transmises en dehors 
de l’Union Européenne. Au regard des activités de ProCapital en Belgique et en France, vos 
données personnelles sont susceptibles d’être transférées au sein des deux pays, 
conformément aux finalités prévues par les traitements mais aucun traitement n’est réalisé 
en dehors de l’Union Européenne. 
 
 
8 – COMMENT PROTEGEONS-NOUS VOS DONNEES ? 
 
La réglementation impose aux établissements financiers d’assurer un haut niveau de 
sécurité et de confidentialité des données qu’ils traitent. La conservation, l’exploitation ou la 
transmission de ces données s’effectue ainsi dans le cadre de règles et procédures strictes. 
 
Un système de donnée fiable 
Nous prenons la sécurité de vos données avec le plus grand sérieux. Au regard de la nature 
des données personnelles et des risques que présentent les traitements, nous avons pris 
toute une série de mesures nécessaires afin de les préserver et empêcher qu’elles ne soient 
déformées, endommagées, rendues inaccessibles ou que des tiers non autorisés y aient 
accès : 

• Des mesures techniques, telles que le cryptage des données lorsque cela est 
nécessaire 

• Des mesures physiques, comme le contrôle rigoureux de l’accès aux bâtiments 
• Des mesures complémentaires comme les traces d’audit de l’activité de notre réseau 

nous aident également à garantir un niveau de sécurité optimal 
 
Des salariés sensibilisés 
Nous avons également pris des mesures organisationnelles, à travers la formation d’équipe 
dédiées à la question de la sécurité des informations. Plus généralement, nous sensibilisons 
l’ensemble de nos salariés à la protection des données personnelles et nous nous assurons 
qu’ils respectent les réglementations en vigueur ainsi que la déontologie de notre entreprise. 
 
Des partenaires de confiance 
Nous choisissons des sous-traitants ou prestataires qui présentent un haut niveau de 
garanties quant à la mise en œuvre de mesures techniques et organisationnelles 
appropriées. De ce fait, nous faisons en sorte que le traitement de vos données réponde aux 
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exigences des réglementations en vigueur concernant la protection des données 
personnelles. 
 
Une réactivité à toute épreuve 
Si nous constatons un incident avec un impact sur les données personnelles, nous veillons, 
selon le cadre imposé par la réglementation, à la notifier à l’autorité de protection des 
données dans les meilleurs délais après en avoir pris connaissance et à en informer les 
personnes concernées. 
 
... Et vous ! 
Candidat à un emploi interférant avec nous (notamment sur la veille sécurité informatique) 
pouvez également contribuer au maintien de notre niveau de sécurité vis-à-vis des données 
personnelles. Nous vous invitons à respecter les règles que nous préconisons et à nous faire 
part de toute anomalie que vous pourriez rencontrer. 
 
 
9 – QUELS SONT VOS DROITS ? 
 
En matière de données personnelles, vous disposez d’une série de droits dédiés, tels que : 

- Un droit d’accès, de rectification, d’opposition, de limitation, d’effacement (étant 
précisé que l’effacement ne peut intervenir que lorsque les données personnelles ne 
sont plus nécessaires au regard des finalités pour lesquelles elles ont été collectées 
ou traitées et si le traitement était basé sur le consentement) et de portabilité de vos 
données personnelles. 

- Un droit à définir des instructions concernant la conservation, l’effacement et la 
communication de vos données personnelles, après votre décès. 

- Un droit de réclamation auprès de l’APD en Belgique et auprès de la CNIL en France. 
 
 
10 – COMMENT EXERCER VOS DROITS ? 
 
L’exercice de ces droits est soumis à un certain nombre de conditions prévues par la 
réglementation applicable et doivent être exercés conformément à celles-ci. 
 
Vous avez la possibilité d’adresser vos questions directement au responsable de traitement : 
ProCapital, service RH, 1bis Place de La Défense – 92400 Courbevoie, La Défense 
Ou candidat@procapital.fr 
ProCapital, service HR, rue des colonies, 11 – 1000 Bruxelles 
Ou recruitment@procapital.be  
 
Vous avez également la possibilité d’adresser vos questions à notre Délégué à la Protection 
des Données (DPD). 
 
Il veille au respect des réglementations sur la protection des données personnelles au sein 
du Groupe Crédit Mutuel Arkéa dont fait partie ProCapital. Il s’appuie sur le référent à la 
protection des données au sein de ProCapital. Il informe et conseille le Directeur Général de 
ProCapital sur toutes les questions relevant de la protection des données personnelles. Il est 
également l’interlocuteur de l’autorité nationale de contrôle, pour toute question relative à la 
gestion des données personnelles. 
 
Vous pouvez joindre votre référent à la protection des données au sein de ProCapital : 
Par e-mail : contactcnil@procapital.fr  
Par voie postale : M. Le Référent à la Protection des Données – ProCapital - 1bis Place de 
La Défense – 92400 Courbevoie, La Défense 
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Vous pouvez joindre le DPD au sein du Crédit Mutuel Arkéa :  
Par e-mail : protectiondesdonnees@arkea.com 
Par voie postale : M. Le Délégué à la Protection des Données – Crédit Mutuel Arkéa - 29808 
Brest Cedex 9 
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ANNEXE - REFERENTIEL DES DUREES DE CONSERVATION POU R LE 
RECRUTEMENT 

 
 

Finalité du traitement Durées de conservation 

Gérer le recrutement  
Gérer les candidatures externes Dans ce cadre, vos données sont conservées 2 ans 

après notre dernier contact 
 


